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TABELLA M (Art. 31, comma 7)

REQUISITI MINIMI OBBLIGATORI PER LA CLASSIFICAZIONE DEI VILLAGGI TURISTICI

Per l’assegnazione a un determinato livello, l’esercizio deve essere in possesso di tutti i requisiti previsti
rispettivamente per ciascun livello.

Avvertenze:
Quando le "voci" relative ai requisiti obbligati sono divise in sottovoci, la sottovoce obbligata per un
determinato livello di classificazione può essere sostituita con altra voce di grado superiore

DESCRIZIONE DEI REQUISITI
LIVELLO DI CLASSIFICA

2
stelle

3
stelle

4
stelle

5
stelle

SISTEMAZIONE DELL’AREA, STRUTTURE E INFRASTRUTTURE
Viabilità veicolare interna, a prova di acqua e di polvere X X X X
Viabilità pedonale: passaggi pedonali ogni unità abitativa X X X X
PARCHEGGIO AUTO
una o più aree di parcheggio, con un numero complessivo di posti -
auto non inferiore a quello delle unità abitative

X X

una o più aree di parcheggio, custodite 24/24 ore, con un numero
complessivo di posti - auto non inferiore a quello delle unità
abitative

X X

AREE LIBERE OMBREGGIATE PER USO COMUNE
di superficie complessiva non inferiore al trenta per cento
dell’intera superficie del villaggio

X

di superficie complessiva non inferiore al quaranta per cento
dell’intera superficie del villaggio di cui parte sistemata a giardino

X

di superficie complessiva non inferiore al cinquanta per cento
dell’intera superficie del villaggio di cui parte sistemata a giardino

X

di superficie complessiva non inferiore al sessanta per cento
dell’intera superficie del villaggio di cui parte sistemata a giardino

X

Area attrezzata per intrattenimenti e spettacoli X
INDIVIDUAZIONE DELLE UNITÀ ABITATIVE
contrassegno numerico progressivo, in ogni unità X X X X
confini delle unità abitative evidenziati con divisori artificiali X
confini delle unità abitative evidenziati con vegetazione (alberi,
siepi o aiole coltivate)

X X X

SISTEMAZIONE DEL TERRENO ADIACENTE LE UNITÀ
ABITATIVE
a prova di acqua e di polvere X X
a prato X X
DOTAZIONI VARIE
Impianto elettrico da realizzarsi nel rispetto delle norme C.E.I. con
canalizzazioni interrate

X X X X

Impianto di illuminazione da realizzarsi nel rispetto delle norme
C.E.I. con punti luce posti alla distanza massima di 50 metri l’uno
dall’altro e comunque in modo da garantire l’agevole fruizione della
viabilità veicolare e pedonale nonché dei servizi comuni

X X X X

Impianto idrico1 da realizzarsi con tubazioni interrate ed alimentato
in modo da consentire l’erogazione continua per 24 ore di acqua
potabile

X X X X

Impianto di rete fognaria da realizzarsi nel rispetto della normativa
vigente, con allacciamento alla fognatura civica o con proprio
impianto di depurazione e smaltimento delle acque

X X X X

Impianto prevenzione incendi da realizzarsi nel rispetto della
normativa vigente

X X X X

1 Ogni complesso dovrà essere dotato di serbatoio con riserva di acqua pari al consumo di almeno 24 ore, calcolato sulla
capacità ricettiva autorizzata. Quando l’approvvigionamento idrico è garantito da acqua non potabile e potabile, i relativi
impianti devono essere del tutto distinti e le fonti di erogazione di acqua non potabile devono essere chiaramente
evidenziate con scritte in più lingue e/o appositi simboli.
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DESCRIZIONE DEI REQUISITI
LIVELLO DI CLASSIFICA

2
stelle

3
stelle

4
stelle

5
stelle

Linea telefonica ad uso comune all’interno della reception X X X X
Servizio internet X X X
Area raccolta rifiuti solidi X X X X
Impianto Wi -Fi X
SERVIZI, ATTREZZATURE E IMPIANTI COMPLEMENTARI
Servizio ricevimento-accettazione posto in locale apposito
all’ingresso del villaggio, assicurato da un addetto a conoscenza
almeno di una lingua straniera per 14/24 ore

X X X X

Raccolta e smaltimento rifiuti solidi e pulizia appositi recipienti
2almeno una volta al giorno X X X X
Riscaldamento nelle unità abitative dei villaggi ad apertura annuale
nel cento per cento delle unità abitative X X X X
Servizio di Informazione e accoglienza turistica Infopoint X
Servizio di animazione professionale attiva nei periodi di maggiore
afflusso turistico

X

PULIZIA ORDINARIA DELLE AREE COMUNI
una volta al giorno X
due volte al giorno X X X
PRONTO SOCCORSO SERVIZIO ESPLETATO, IN VANO
ATTREZZATO, CON MEDICO REPERIBILE A CHIAMATA

X X X X

DOTAZIONE DELLE UNITÀ ABITATIVE
cento per cento delle unità abitative con vani distinti per soggiorno
e pernottamento

X X X

acqua corrente calda e fredda in tutte le unità abitative X X X X
locali - bagno in tutte le unità abitative X X X X
chiamata di allarme in tutti i locali - bagno X X X X
telefono non abilitato alla chiamata esterna diretta X X
attrezzatura per il soggiorno all’aperto X X X X
ATTREZZATURE DI RISTORO
Servizio bar X
Servizio bar in locale appositamente arredato, con tavolini e sedie X X X
Servizio tavola calda o ristorante self-service o ristorante-pizzeria X X X
Market X
ATTREZZATURE SPORTIVE E ANIMAZIONE [PISCINA, CAMPO
DA TENNIS, ATTREZZATURA NAUTICA DA DIPORTO,
PALLAVOLO, PALLACANESTRO, MINIGOLF, PISTA DI
PATTINAGGIO, MANEGGIO]
almeno due attrezzature X
almeno tre attrezzature più animazione X
almeno quattro attrezzature più animazione X X
accessibilità ad attrezzature sportive e di svago di turisti
diversamente abili

X

Centro benessere o palestra attrezzata X
ATTREZZATURE RICREATIVE E SERVIZI VARI [PARCO
GIOCHI BAMBINI, LOCALE DI RITROVO, TELEVISIONE,
BILIARDO, TENNIS DA TAVOLO, CINEMA, NOLEGGIO
IMBARCAZIONI, NOLEGGIO ARTICOLI SPORTIVI, ECC.]
almeno una attrezzatura e un servizio X
almeno tre attrezzature e un servizio X
almeno quattro attrezzature e più servizi X X
ACCESSIBILITÀ PER DIVERSAMENTE ABILI (ACCESSO A
LIVELLO STRADALE O FACILITATO)3

X X X X

2 Lo smaltimento dei rifiuti solidi, qualora non sia assicurato dal servizio pubblico, deve essere effettuato secondo le
disposizioni impartite dalla competente autorità sanitaria.
3 L’obbligatorietà è valida solo per gli esercizi di nuova apertura o in fase di ristrutturazione edilizia
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DESCRIZIONE DEI REQUISITI
LIVELLO DI CLASSIFICA

2
stelle

3
stelle

4
stelle

5
stelle

CAMERE E BAGNI ATTREZZATI PER IL SOGGIORNO DEI
DIVERSAMENTE ABILI NELLA PERCENTUALE DI CUI ALLA
LEGGE 9.1.1989 N. 13 E AL DM 14.6.1989, N. 2364

X X X X


